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1. Informacje podstawowe

Niniejszy dokument opisuje zasady importu plikéw do systemu DHL24 dla Klientéw, ktérzy
chcieliby w oparciu o swoje systemy IT przygotowywac przesytki przy wykorzystaniu
importu danych z plikéw zewnetrznych.

Dokument przedstawia podstawowe wymagania i wszelkie odstepstwa od niego mogg
spowodowac btedy podczas importu danych.

Importowane dane musze byé zgodne z wymaganiami zwigzanymi z formatowaniem
danego pola oraz maksymalng iloscig znakéw.

DHL nie ponosi odpowiedzialnosci za jako$¢ importowanych danych i wszelkie btedy z tym
zwigzane ponosi uzytkownik systemu.

2. Ustawienia importu (Szablony)

Przed importem danych z plikéw nalezy utworzy¢ szablon pliku w tym celu nalezy w menu
DHL24 wejs¢ w zaktadke ,,Import danych” nastepnie ,,Ustawienia”.

Uzytkownik moze dodac nieograniczong ilo$¢ szablondw ktérymi moze zarzadzac z
poziomu ustawien.

2.1. Dodanie szablonu
Aby dodaé nowy szablon nalezy klikngé przycisk ,Dodaj szablon” w gérnej czesci strony.

Przesytki DHL24 | Przesyiki | Ustawienia
import danych Import plikéw - Ustawienia importu
import plikdw

Dodaj szablon

Kolejnym krokiem jest dodanie nazwy szablonu ktéra bedzie unikalna oraz wybrania typu
importowanego pliku.

Mazwa szablonu * Tact

Typ ™ | --wybierz-- ~

Flik C5V

Plik XLS
Flik eCas XML

Plik CSV — plik o dowolnym rozszerzeniu z ustawionym rozdzielaczem/separatorem pol
(separator jest konfigurowalny po wybraniu rodzaju pliku)

Plik XLS — plik Excel z rozszerzeniem XLS lub XLSX

Plik eCas XML — plik XML stonowany w programie DHL eCas
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W dalszej czesci nalezy wskazaé numery kolumn (kolumna po lewej stronie), w ktérych
znajdujg sie poszczegdlne dane, lub uzupetni¢ wartos¢ ktéra zawsze bedzie dla kazdej

importowanej przesytki stata (kolumna po prawe;j stronie).

Minimalnymi danymi jakie nalezy wskazaé sg:

e Kraj odbiorcy

¢ Nazwa odbiorcy

¢ Kod pocztowy odbiorcy
* Miasto odbiorcy

e Ulica odbiorcy

e  Numer domu odbiorcy

® Numer SAP

e Metoda ptatnosci

e Piatnik

e Zawartosé

e  Produkt

* Waga

e oraz przynajmniej jedno pole z sekgcji:
DOCUMENT
CATEGORY1
CATEGORY2
CATEGORY3
CATEGORY4

PAL_TO_200KG
PAL_TO_400KG
PAL_TO_600KG
PAL_TO_800KG
PAL_TO_1000KG

O O O 0O O O O O O O ©

TOTAL_OVER_31KG

System posiada funkcje tgczenia wartosci z kilku kolumn poprzez zastosowanie znaku ,+”
w polu z numerem kolumny. Na przykfad jezeli imie odbiorcy jest w kolumnie 1 a nazwisko
odbiorcy w kolumnie 2 nalezy w polu ,,Nazwa odbiorcy” nalezy wprowadzi¢ wartos¢ ,1+2”.
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Mazwa odbiorcy (maksymalnie 60

1+2 Nazwa odbiorcy anakéw) O

3 Kod pocztowy odbiorcy Kod pocziowy ogr?éigcigmaksymalme 7 [
. . Miasto odbiorcy (maksymalnie 17

4 Miasto odbicrcy 2nakéw) O
. . Ulica odbiorcy (maksymalnie 30

5 Ulica odbiorey nakéw) O
. Numer domu (maksymalnie 10

6 Numer domu odbiorcy Znakow) ]
. Mumer lokalu (maksymalnie 10

7 Mumer lokalu odbiorcy Znakow) ]

) Osoba kontaktowa odbiorcy

Osoba kentaktowa edbiorcy (maksymalnie 30 znakow) |:|
. ) Mail kontaktowy (maksymalnie 100

8 Mail kontaktowy edbiorcy makew) |:|
Mail na ktdry zostanie wystane

8 Mail do powiadomien odbiorcy  powiadomienie (maksymalnie 100 |

nakdw)
) Telefon kontaktowy (maksymalnie 22

9 Telefon kentaktowy odbiorcy nakew) O
Telefony d adomie Nr. Telefonu na ktory ma zostac

9 e U”yudiigur;'ﬂ pmien wystane powiadomienie (maksymalnie Il

9 znakdw)

2.2. Edycja szablonu

Uzytkownik w kazdej chwili moze zmieni¢ ustawienia istniejgcego szablonu lub go usungé
i dodacd kolejny. Wszystkie dodane szablonu sg prezentowane w tabeli w ustawieniach.

Nazwa szablonu Format pliku Rozdzielacr
Edytuj
XML_03 Plik eCas XML = i
Usun
XLS_04 Plik XLS - Edytu
Usun
CSV_001 Plik CSV : Edyluj
Usun

3. Import plikow
Po poprawnym ustawaniu szablonu uzytkownik moze przej$s¢ do importu plikow w
zakfadce ,import plikow”.

W pierwszym kroku nalezy wybrac¢ typ importowanych danych (rodzaj pliku), nastepnie
nalezy wskazac szablon ktéry bedzie zastosowany w imporcie.

W dalszym kroku nalezy wybraé jeden lub wiecej plikdw oraz zaakceptowac informacje
zwigzane z importem. (Opcjonalnie istnieje mozliwo$¢ pomijania aby system pomijat
pierwszy wiersz ktéry zawiera nagtéwki)

Import danych
Typ danych; * | Plik z rozdzielaczem (np. TXT, C5V) v|
Szablon: | CSV_001 [v]

Plik: | Browse... 001.csv
Plik zawiera nagtowek:

Akceptuje restrykcje:
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Uzytkowni zostanie przeniesiony do historii importu w ktérej znajdujg sie podstawowe
informacje na temat importowanych plikow i/lub btedéw zwigzanych z importem.

4. Historia importu
System DHL24 przechowuje historie importowanych plikéw wraz z podstawowymi informacjami
zwigzanymi z kazdym plikiem.

Import plikéw - Historia importu

llos¢ wyswietlanych rekorddw: 10 25 50 100 Wyswietlono rezultaty 1-10 2 700.
) Zrodio )
Utworzony Plik Szablon Procent Status e Komunikat
2019-09-27 1569573658 001, csv CSV_001 100% Zakoficcony  Plik CSV
10:40:58
A oaes® 1569407597 _012.xsx XL5_04 100% zakoficzony Pl XLS

W przypadku bftedédw system podczas importu system w kolumnie ,Komunikat” wyswietla
komunikaty jakiego rodzaju btedy wystgpity w pliku.

2019-09-25

12:37:33 ... 569406953 _AH_024, xml XML_04 100% Blad Plik eCas XML Wygwiet

[0] - niepoprawne dane
Brak numeru SAP

5. Dane oczekujace
Funkcjonalnos¢ importu danych przechowuje wszystkie zaimportowane dane w danych
oczekujgcych. Przed utworzenie przesytek nalezy zweryfikowaé poprawnosé zaimportowanych
danych.

Import plikéw - Tymczasowa Tabela Wysytek

Sprawdz dane Utworz zaznaczone przesytki m

[] pokaz tylko btedne rekordy

Wyswietlono rezultaty 1-11z 11.

Data Data . Kod pocztowy _ .
] utworzenia wygasniecia Kraj Hadawcy Hazwa nadawcy nadawcy Miasto nadawcy Ulica nadawcy
2019-09-27 2019-10-04 .
O “oa0s9 10-40:53 nadawca 02-823 warszawa osmariska
2019-09-27 2019-10-04 .
O 04058 10-40-58 nadawca 02-823 warszawa osmariska
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System DHL24 sprawdza wszystkie dane umieszczone w powyzszej tabeli, w celu unikniecia
probleméw z jakos$cig danych nalezy przestrzegac zasad obowigzujacych dla wybranych produktéw
oraz ustug DHL Parcel.

Tabela posiada funkcje wyswietlenie jedynie btednych rekordéw — opcja ,”pokaz tylko btedne
rekordy”, jak réwniez opcje filtrowania w kazdej wyswietlanej kolumnie (pole pod nazwg kazdej
kolumny).

6. Automatyczny import z serwera sFTP
Istnieje mozliwos$¢ automatycznego importu plikéw z serwer sFTP, w tym celu prosimy o kontakt z
dziatem integracji pod adresem pl.cim@dhl.com.
W celu skonfigurowania powyiszego potaczenia nalezy podaé¢ podstawowe informacje o
potaczeniu takie jak:
e Adres serwera

e Port
® login
e Hasto

e Szablon (skonfigurowany wczesniej w ustawieniach DHL24)
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